
Découvrez les conseils essentiels pour faire vos premiers pas
sur Snapchat, avec la participation de 

T

.



Dès 13 ans, votre ado va pouvoir ouvrir son propre compte 
Snapchat et échanger avec ses amis dans le cadre d’une 
communauté accueillante. Votre mot d’ordre : télécharger l’appli 
sur votre téléphone pour l’accompagner, de la création 
de son compte à ses premiers snaps, avec ces quelques règles.

Ne pas tricher 
sur son âge
Pour que votre ado bénéficie des 
mesures de sécurité dédiées aux 
mineurs, il doit avoir entre 13 et 
17 ans. D’où l’importance de 
renseigner sa vraie date de 
naissance en créant son compte !
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2. 

3. 

4. 

5. 
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Réfléchir avant 
de snapper !
Penser à deux fois avant d’envoyer 
toute information sensible ou 
privée à un contact, c’est la règle 
de base de tout partage en ligne. 
À vous de sensibiliser votre ado !

Découvrir le centre 
parental de Snapchat
Dès la création de vos comptes, 
invitez votre ado au centre 
parental. Une fois qu’il aura 
accepté, vous pourrez profiter des 
contrôles parentaux et snapper 
sereinement en famille !

Aborder la question 
de la sécurité avant tout !
Comprendre quels sont les messages 
nuisibles et savoir faire 
un signalement (qui restera 
confidentiel) : avant de se lancer, 
votre ado doit être informé ! 
Et rappelez-lui que la capture d’écran 
et l’enregistrement de message 
peuvent déclencher une notification !

Ne communiquer 
qu’avec ses vrais 
copains !
Rappelez à votre ado de n’entrer 
en contact qu’avec des personnes 
qu’il connait dans la vraie vie.

Opter pour le bon 
nom d’utilisateur
Afin d’éviter tout contact indésiré, 
veillez à ce que le nom d’utilisateur 
de votre ado ne mentionne pas 
son âge, sa date de naissance ou 
toute information à caractère 
personnel.

Les règles d’or 
pour se lancer sur 
Snapchat en famille !



LE CENTRE PARENTAL DE SNAPCHAT
votre outil sécurité

Non seulement Snapchat offre à votre ado des outils l’aidant 
à maintenir un environnement sécurisé et adapté à son âge, mais 
il met à votre disposition des outils pour l’accompagner dans ses 

usages... tout en vous permettant de rester zen ! Explications.

Autre fonctionnalité très 
utile : restreindre le 
contenu que votre ado 
peut visualiser sur les 
onglets Stories ou 
Spotlight.

Comment accéder au 
centre parental ?
1. Créez un compte 
Snapchat et demandez 
votre ado en ami.
2. Une fois la demande 
acceptée, accédez au 
centre parental via la barre 
de recherche ou passez par 
les paramètres de votre 
compte.
3. Une fois le centre ouvert, 
envoyez une invitation à votre 

ado pour vous y rejoindre.
4. Votre enfant a accepté votre demande ? 
À vous de découvrir les outils !

Au-delà du centre parental, d’autres fonctions de sécurité 
pour les ados sont incluses dans Snapchat, comme :

• le Friend check-up, pour mettre à jour régulièrement sa liste d’amis ;
• le consentement (mutuel) par défaut avant tout échange ;
• l’interdiction aux mineurs d’avoir un profil public ;
• l’accès à des contenus adaptés ;
• le message d’alerte en cas d’envoi de messages d’inconnus ;
• l’impossibilité de rejoindre ou de trouver un groupe sans y avoir été invité.

Protéger 
nos ados !

Un contrôle parental... À sa seule 
évocation, votre ado est (déjà) 
exaspéré ? Vous pouvez le 
rassurer : avec le centre parental 
de Snapchat, aucun risque que 
vous vous immisciez dans sa vie 
privée ! Et pour cause : cet 
ensemble d’outils parentaux 
reproduit la dynamique des 
vraies relations familiales. Il vous 
permet donc de savoir avec qui 
votre grand passe du temps, 
sans connaître le contenu de ses 
conversations.

De quoi s’agit-il exactement ? 
Le centre parental permet de 
consulter la liste d’amis de 
votre adolescent, de vérifier 
avec qui il a discuté récemment 
(en groupe ou à deux) et de 
signaler rapidement tout compte abusif à 
l’équipe de modération de Snapchat. 



Une snapflamme, c’est…

un émoji qui apparaît quand on a
échangé des snaps entre amis
pendant plusieurs jours de suite.

un filtre spécial pour les Jeux
olympiques.

a

b

Un charm, c’est…

un badge d’amitié à partager
avec ses proches sur Snapchat.

une fonction pour aider les
grands-parents à snapper.

a

b

Un snapcode, c’est…

le langage informatique dans
lequel est développé Snapchat.
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une image scannable qui permet
d’ajouter des amis, de se connecter
à des contenus exclusifs, etc.

a

b

Quiz en famille

Top Lenses !
Découvrez les Lenses (ou filtres)
de réalité augmentée les plus
populaires :
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S’ENGAGER6
(pour l’égalité)

Le bon geste Découvrir l’expérience « 8 mars, 8 femmes » dans huit grandes villes de
France (Paris, Lyon, Marseille, Bordeaux, Lille, Strasbourg, Metz et Nantes).

L’intérêt Avec cette expérience de réalité augmentée pensée par l’AR Studio de
Snapchat, vous pourrez engager le dialogue sur l’égalité et la
représentation des femmes dans l’espace public.

Comment
faire ?

• Repérer les adresses de huit statues de figures historiques masculines
sur https://newsroom.snap.com/fr-FR/international-womens-day-ar-studio

• Sur place, lancer Snapchat et la Lens 8 mars, 8 femmes.
• Pointer le smartphone sur la statue et découvrir son pendant féminin

en réalité augmentée. Partager.

BONNES RAISONS

d’utiliser
Un compte Snapchat pour votre ado ? Vous avez peut-être encore du mal à
franchir le pas. Et pourtant, bien plus qu’un outil lui permettant de rester en

lien avec ses amis (et vous), Snapchat accompagne votre grand dans
toutes les étapes de sa vie d’ado ! Une app pas comme les autres, adaptée

à ses besoins et ses envies, qui lui permettra de grandir et de s’épanouir
dans un environnement positif. Ainsi, grâce à Snapchat, votre ado pourra…

SE SENTIR SOUTENU(E)4
(en cas de coup dur)

Le bon geste S’abonner à Here for you (Ici pour vous) pour trouver de l’information et
de l’aide quand cela ne va pas.

L’intérêt Here for you permet d’accéder à des contenus de partenaires institutionnels et
associatifs en lien avec la santé mentale, l’anxiété, la dépression ou l’intimidation.
Du contenu sûr, pour répondre à des situations di�iciles.

Comment faire ? Dans la barre de recherche, taper tout mot-clé en lien avec des sujets
de santé mentale ou « Here for you », suivre le compte.

S’INFORMER2
(en toute confiance)

Le bon geste

Se tenir au courant de l’actualité en consultant
des informations fiables provenant de partenaires
médias reconnus.

L’intérêt

Grâce aux médias vérifiés, partenaires de confiance
de Snapchat, votre ado aura accès, dans « Découvrir »,
à un espace informatif plus controlé, conçu pour limiter
la dissémination de fake news.

Comment faire ?

Ces contenus sont soumis à des règles pour éviter
la désinformation. Pour aller plus loin, vous pouvez toutefois fixer
des limites de contenu plus strictes, via le centre parental.

S’ENTRAIDER3
(à tout moment)

Le bon geste

Signaler un snap en tant
que victime ou témoin dès
qu’on ne se sent pas safe,
de manière confidentielle.

L’intérêt

Le signalement aide à 
protéger votre ado (et ceux 
des autres) contre le 
harcèlement, le chantage 
et autres situations 
dangereuses grâce à 
une communauté ultra-
attentive à ses membres.

Comment faire ?

Pour signaler…
• Un snap, une story, un
message de chat : appuyer
longuement dessus, puis
sur « Signaler ce snap ».
• Un compte : ouvrir
l’écran du chat, appuyer
longuement sur le nom
du Snapchatter concerné
et appuyer sur « Gérer
l’amitié », puis sur
« Signaler ».

Le bon geste

Ouvrir le chat pour discuter avec
My AI de tout ce qui l’intéresse :
food, mode, livre, conseils
personnels…

L’intérêt

Quoi de mieux qu’un chatbot pour
aider votre ado à trouver des
informations utiles et à nourrir sa
curiosité !

Comment faire ?

Lancer Snapchat et ouvrir le chat.
My AI est dans le fil de conversation,
il su�it donc de discuter avec lui
comme avec un ami.

APPRENDRE5
(en discutant !)

SORTIR1
(tranquille)

Le bon geste

Demander à votre
ado de partager
sa localisation sur
la Snap Map avec 
vous.

L’intérêt

En demandant à votre ado
de partager sa localisation
en temps réel avec vous
et ses amis proches
uniquement (s’il le
souhaite), vous le/la
saurez en sécurité !

Comment faire ?

• Sur la Map, aller dans les
paramètres et activer la
localisation « pour certains
amis seulement ».
• Sélectionner les
personnes de confiance
avec qui partager le trajet.

* Courtes vidéos publiques de 60 secondes max



Pour découvrir le site 
dédié aux parents,

Scannez ceci

Conseils de sécurité pour vous lancer, décryptage des outils 
parentaux, fonctionnalités idéales pour votre ado : vous savez tout 
grâce à Snapchat et                                    ! Reste à snapper et à en profiter !


